
 

 
ESTRATTO VERBALE CDA DEL 19.01.2021 

DELIBERA N.11/21                                                                                                                                                                                             

Il Consiglio all’unanimità dei presenti ha deliberato, tra l’altro: 

1. Di non accettare l’offerta prot. N. 2020/1969 codice iniziativa GPA 21/0014 del 

12.10.2020, presentata dalla società DGS spa; 

2. Di affidare alla società DGS spa il servizio di manutenzione ordinaria, riparativa, 

migliorativa, evolutiva ed adeguativa di alcuni software in uso presso l’AMGAS S.r.l., alle 

seguenti condizioni: 

- durata: 12 mesi dalla sottoscrizione del contratto, oltre eventuale proroga di ulteriori 

n.6 mesi, previa apposita delibera da parte del Consiglio di Amministrazione; 

- corrispettivo: € 65.160,00, oltre iva all’anno, oltre ad un costo giornaliero per le 

implementazioni di € 290,00 oltre iva, esattamente come previsto nel precedente 

contratto in scadenza;  

- applicativi oggetto della manutenzione: i) Piattaforma WEB @Utilities Selling Platform 

– Gestione dei Servizi di vendita del GAS e dell’EE.LL.; ii) Piattafrma Web JProtocol – 

gestione del protocollo informatico; iii) Mago4 – Piattaforma ERP di Gestione dei servizi 

di contabilità; iv) Servizi REST di integrazione tra la Suite @utilities Selling Platform e il 

portale cliente e le app ios ed android; v) servizio di manutenzione ordinaria sul software 

di gestione del Contact Center (VDGSpeed); vi) Modulo @utilitiesAC – monitoraggio 

delle Agenzie commerciali; 

3. Di stabilire che detto affidamento viene deliberato in quanto: i) la società DGS è 

proprietaria dei codici sorgenti dei software oggetto di manutenzione, il che rende il 

servizio infungibile ai sensi del Codice degli Appalti e del Regolamento Interno; ii) nel 

corso del rapporto contrattuale, la società DGS ha effettuato le proprie prestazioni con 

puntualità ed efficienza, rendendosi disponibile ad affiancare, con urgenza, gli uffici nei 

momenti di criticità; 



 

4. Di dare mandato al Presidente di sottoscrivere il relativo contratto; 

5. Di dare mandato al Direttore Generale ed al Responsabile AGC di porre in essere tutte 

le attività connesse alla presente delibera. 
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